Sablony zprav

Sablony zprav vdam usnadni rutinni komunikaci. Pomoci 3ablony zpravy vlozite text sdéleni do nové
vytvareného e-mailu. Sablony je mozné pouzit také v nastaveni automatizovaného zasilani zprav
pomoci workflow, pripadné v hromadné korespondenci.

Pokud hledate seznam poli pro tvorbu automatizovanych zprav, najdete je na anglické verzi
napovédy:

https://help.atollon.com/books/atollon-core/page/message-templates

Otevreni aplikace na Upravu sablon

Editaci spusiime volbou (2.) Message Templates (Sablony zprav) pod tlacitkem (1.) Options
and Tools (Volby & Nastroje), které naleznete vpravo nahore.
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Otevre se okno Vybér sablony, kde mUzete editovat jiZ existujici Sablony (1.), nebo pridat dalsi
Sablony tlacitkem (2.) Novy.

Tvorba nové sablony

Mova iablona (beta veree)
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Zde jiz mUzeme vytvaret konkrétni obsah mailové Sablony. Poli¢cka Jméno a Popis slouzi k
identifikaci Sablony pfi vybéru a do nového mailu se neprendaseji. MiZzeme si zde preddefinovat

Predmét mailu, Prilohy a samozrejmé vlastni obsah mailu. V pripadé prilohy se soubor k sabloné
primo prida a vlozi do systému.

Vlozeni automatického osloveni
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Pokud do téla mailu vlozime pole/text ${SALUTATION}, tak se toto pole ve vysledném mailu

nahradi oslovenim adresata (tak jak ma adresat zadano v kontaktech).

Vlozeni automatického podpisu
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Pokud do téla mailu viozime text/pole ${SIGNATURE}, tak se tento text ve vysledném mailu

nahradi podpisem autora mailu.

Pouziti mailové

sablony
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Pri vytvareni nového mailu Ize pridat Sablonu pres tlaCitko Pouzit Sablonu.

Volba mailové sablony
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V otevieném okné zvolime Sablonu a stiskneme tlacitko Pouzit.

Vzhled vysledného mailu
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Dobry den pane Jedlicko h

rad bych Vas touto cestou informoval o novych modnostech nateho systému Atollon Lagoon.
Vieikera dokumentace je v priloze.

Budu se tésit na Vasi odpovéd.

5 piatelskym pozdravem, h

Ing. Pavel Mepfesny
Product manager
Atollon Consulting s.r.o.
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Zde je vysledny mail, kam se dle Sablony propsal i automaticky podpis dle podpisu uzivatele, ktery
tento mail vytvari a automatické osloveni dle osloveni uvedeného na karté kontaktu.
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